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Questa è la prima parte del numero 80 della rubrica “Il mercante in rete”
http://gandalf.it/mercante/merca80.htm

Tutte le statistiche sono sempre discutibili. E, anche quando i numeri 
hanno una ragionevole attendibilità, può essere incerta l’interpretazione. 

I dati sulla crescita dell’internet, che sto seguendo da più di dieci anni, 
in varie circostanze hanno dato segnali di dubbio significato, che è stato possibile 
capire meglio solo più tardi, osservando l’andamento in periodi più lunghi.

Oggi ci troviamo in una fase incerta, specialmente per quanto 
riguarda l’Italia. 

In generale due fatti sono chiari. La rete continua a crescere, 
in tutte le parti del mondo, con notevole velocità (più del 20 % all’anno). 
Ma anche con molte discontinuità e incoerenze – e con diversità che 
cambiano nel tempo, ma rimangono molto forti, fra le situazioni più 
evolute e quelle ancora arretrate (non solo intere nazioni, ma anche 
aree demografiche e culturali all’interno di ciascuna).

Prima di osservare le incertezze della fase attuale, vediamo 
brevemente l’evoluzione in l’Italia, a partire dalle origini. C’è sempre 
stata una presenza italiana in rete. I sistemi “telematici” sono nati 
altrove (specialmente negli Stati Uniti) ma l’Italia non era assente. 
Già negli anni ’80 si erano sviluppate varie attività online. 1 

Per esempio – nel corso di dieci anni, prima che nel 199495 
i collegamenti all’internet prendessero il sopravvento, il numero 
di BBS era salito a decine di migliaia negli Stati Uniti, circa duemila 
in Italia. Relativamente pochi, ma più di quanti ce ne siano mai 
stati in molti altri paesi, anche in Europa.

Insomma gli italiani online non erano tanti, ma c’erano, 
con questo e con altri sistemi, quando l’esistenza della rete era 
quasi del tutto sconosciuta al pubblico in generale e ai “grandi” 
mezzi di informazione.
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1 Vedi la cronologia in http://gandalf.it/uman/crono.htm



Per quanto riguarda specificamente l’internet, alcuni “piccoli 
numeri” fra dieci e venti anni fa si possono riassumere in questo 
grafico (numero di host internet in Italia dal 1988 al 1997).

Host internet Italia – 19881997
 

Ciò che in ognuno dei grafici sembra un andamento “piatto” nei primi anni
era, per le dimensioni di allora, una forte crescita,

che c’è sempre stata in tutte le fasi di sviluppo della rete.

(Vedi alcune tabelle numeriche nell’appendice – pagine 57).

Fino al 1983 c’erano meno di mille host internet nel mondo. Erano 700.000 
quando nel 1991, per la prima volta, se ne contarono più di mille in Italia. 
(In seguito, negli anni ’90, l’Italia aveva circa lo 0,5 % della rete mondiale 
– ora è vicina al tre per cento).

Ovviamente su quei “piccoli numeri” le percentuali di crescita 
erano molto elevate (più di un raddoppio ogni anno) ed è altrettanto 
evidente che, con il crescere delle quantità, le proporzioni sono diminuite. 
Ma anche su numeri molto più grandi le crescita rimane veloce, come 
risulta dai dati internazionali. 2

Nessuna statistica può essere considerata la “misura assoluta” 
di crescita della rete. Ma il numero di host è un dato rilevante, anche perché 
permette confronti su una serie relativamente coerente da venticinque anni.
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2 Vedi la seconda parte del numero 80 di Il mercante in rete http://gandalf.it/mercante/merca80.htm
     e l’analisi dei dati internazionali in http://gandalf.it/dati/dati1.htm



 Questo è l’andamento in Italia dal 1996 al 2006.

Host internet Italia – 1996-2006
Dati semestrali – numeri in migliaia

 

 
La linea azzurra rappresenta una “arbitraria ma non irragionevole” riduzione dei dati a una misura più “prudente”

Vedi le analisi in http://gandalf.it/dati/dati1.htm per confronti con la situazione in altri paesi.

Devo confessare che finora non sono riuscito a capire i motivi di un andamento 
“bizzarro” dal 2004 al 2006. Ci sono complessità nei sistemi di rilevazione 
che possono produrre anomalie nei risultati. Finora è sempre accaduto, 
per altre situazioni in diversi paesi, che nel mediolungo periodo le prospettive 
sono diventate più chiare. In attesa di verificare la tendenza nei prossimi anni, 
molti elementi di verifica indicano che è “ragionevole” una valutazione 
“prudenziale”, indicata in questo grafico dalla linea azzurra.

In sostanza l’Italia ha avuto, per molti anni, uno sviluppo 
proporzionalmente simile alla media nel resto del mondo, ma su una base 
relativamente debole. Poi una crescita più veloce fra il 2000 e il 2004. 
In sostanza, da sei o sette anni l’Italia non è più la “cenerentola” della rete. 
Ma rimane arretrata (in rapporto alla popolazione e al reddito) rispetto ai paesi 
più evoluti e, nonostante alcune fasi di crescita apparentemente più veloci della 
media mondiale, ha ancora un ampio spazio “potenziale” di sviluppo.

Naturalmente occorre sempre ripetere che, se in termini quantitativi 
l’indice di attività online (come indicato dal numero di host) è comunque 
in forte crescita, resta molto da fare e imparare per migliorare la qualità (vedi 
un deprimente esempio in Povera Italia.it http://gandalf.it/nodi/italiait.pdf).

Il quadro è diverso se osserviamo il numero di persone online. I dati di 
questo genere sono sempre poco attendibili e ci sono sempre differenze fra le 
varie fonti. Tuttavia è ragionevole pensare che questo indice di sviluppo non sia 
lontano dalla realtà (vedi i dati italiani in http://gandalf.it/dati/dati3.htm).
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Persone online in Italia – 1997-2006
Dati semestrali – numeri in migliaia

 

L’andamento di crescita del n umero di persone in rete è palesemente 
meno veloce di quello dell’indice di attività. Questo sta accadendo in tutto 
il mondo. È dovuto a molti e complessi fattori, fra cui il comportamento 
delle persone più presenti online che (come è sempre stato fin dalle origini 
della rete) tendono spesso ad assumere un ruolo attivo. E c’è anche, 
naturalmente, il fatto che imprese e organizzazioni di ogni genere 
considerano sempre più “normale” essere presenti nell’internet.

Anche da questo punto di vista l’Italia cresce – ma lo sviluppo appare 
un po’ esitante. Per esempio da varie fonti sembra che nel 2006 l’Italia 
sia stata superata dalla Francia e dalla Spagna per numero di persone 
online rispetto alla popolazione. E comunque la distanza rimane forte 
rispetto ai paesi più evoluti.

Ci vorranno altri approfondimenti, che spero di poter fare nei prossimi 
mesi, per cercare di capire meglio questa situazione. Ma intanto una cosa 
è chiara. C’è una debolezza culturale in Italia che non riguarda solo 
l’internet. Le persone più attive online, da noi come altrove, sono le stesse 
che hanno una più ampia gamma di risorse (e, in generale, leggono di più).

È insensato pensare che il problema si risolva con le risorse tecniche. 
La disponibilità di strumenti variamente definibili con diversi aggettivi 
(come l’ambiguo “digitale”) può essere utile a chi ne ha davvero bisogno 
e sa come usarli. Ma solo un’evoluzione culturale può avvicinarsi 
alle radici del problema. 3

Non voglio ripetere qui ciò che ho scritto tante volte sulla necessità di 
un nuovo “rinascimento”. Ma il fatto è che questo è possibile – e se un giorno 
fosse vero che “s’è desta” l’Italia potrebbe avere un ruolo molto interessante. 
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3  Fra vari testi sull’argomento vedi per esempio Analfabetismo http://gandalf.it/arianna/analfab.pdf 
    e Il paradosso dell’innovazione http://gandalf.it/dati/cens2007.pdf



Appendice: host internet in Italia – 19902006

Le tabelle in queste pagine riassumono in dati numerici alcuni sviluppi
che non sono sempre percettibili nei grafici.

Come, per esempio, nei grafici alle pagine 2 e 3, dove nei primi anni 
l’andamento sembra “piatto”, mentre in realtà c’era una forte crescita.

L’esattezza dei dati è sempre discutibile, ma l’andamento generale è significativo.
I dati (in particolare per l’Italia) dal 1981 (prime rilevazioni di hoscount) al 1989

sono troppo piccoli per essere valutabili.

Già allora lo sviluppo era proporzionalmente veloce
anche se non in tutti gli anni c’era un “raddoppio” 

(né l’immaginaria crescita “esponenziale” su cui si basavano proiezioni azzardate).

Host internet 19902006

  Italia Europa mondo

1990 640  29.000  376.000 

1991 2.413  130.000  727.000 

1992 7.107  284.000  1.313.000 

1993 16.292  553.000  2.172.000 

1994 29.783  1.209.000  5.846.000 

1995 79.376  2.206.000  14.352.000 

1996 147.873  3.364.000  21.819.000 

1997 282.052  5.790.000  29.760.000 

1998 397.724  7.872.000  43.230.000 

1999 733.108  10.268.000  72.398.000 

2000 1.630.526  15.804.000  109.574.000 

2001 2.284.457  22.332.000  147.345.000 

2002 3.864.315  27.241.000  171.638.000 

2003 5.469.578  33.708.000  233.101.000 

2004 9.343.663  53.965.000  317.646.000 

2005 11.222.960  71.888.000  394.992.000 

2006 13.863.673  87.606.000  433.193.000 
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Per quanto riguarda il numero di domain, sembra che negli archivi
della Naming Authority italiana non si trovino statistiche prima del 1999.

I dati per gli anni precedenti derivano da fonti che in passato
era stato possibile consultare.

 
(Prima del 1994 i numeri erano ancora più piccoli).

Domain .it
19942006

1994 153 

1995 1.420 

1996 6.565 

1997 21.210 

1998 45.125 

1999 126.543 

2000 445.737 

2001 616.485 

2002 747.840 

2003 899.935 

2004 997.261 

2005 1.148.273 

2006 1.296.274 
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Può essere interessante confrontare
il numero di host con quello dei domain.

Rapporto domain – host 
Italia 19942006

1994 1:195 

1995 1:56 

1996 1:23 

1997 1:13 

1998 1:9 

1999 1:6 

2000 1:4 

2001 1:4 

2002 1:5 

2003 1:6 

2004 1:9 

2005 1:10 

2006 1:11 

L’esattezza e la confontabilità delle cifre sono incerte
e le interpretazioni possono essere discutibili.

Ma è plausibile che in una prima fase
sia stato più abituale appoggiarsi su domain altrui

(anche perché la registrazione era difficile)
e poi si sia preferito avere una propria identità.

È meno chiaro il motivo per cui dal 2002 il numero di host 
sta di nuovo aumentando rispetto a quello dei domain.

Si potrebbe trattare di attività diverse svolte in rete
con la stessa identità di organizzazione o di impresa.

Ma anche di attività individuali “ospitate” da strutture
che ne offrono la possibilità.
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